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Akademia Monitoringu Wizyjnego, na zlecenie Urzedu Miejskiego w Katowicach, od
poczatku listopada prowadzi audyt miejskiego systemu monitoringu wizyjnego.
Podstawowym celem jest okreslenie czynnikéw, ktére spowodowaly, ze system CCTV w
Katowicach nie zareagowat na zdarzenia, ktére miaty miejsce w obszarach
nadzorowanych przez kamery. Drugim celem jest zwiekszenie efektywnosci systemu
CCTV w Katowicach.

W ramach audytu eksperci AMW:
1. Badajg warunki w jakich dziata system monitoringu wizyjnego w Katowicach —
przestepczos¢ i zagrozenia, mozliwosci reakcji stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i

porzadek, w ramach systemu CCTV, rozmieszczenie kamer.

2. Analizujg poczucie bezpieczenstwa i zagrozenia wystepujace na obszarach
nadzorowanych, stosunek mieszkancow do kamer zainstalowanych na ulicach.

3. Analizujg wspoétprace administratoréw z operatorami i jakosS¢ zarzgdzania systemem.

4. Badajg czynniki, ktére decydujg o skuteczno$ci operatorow, m.in.: warunki pracy,
ergonomie stanowiska operatora, przeptyw informacji, itd.

Po zakonczeniu etapu diagnozy, Eksperci Akademii Monitoringu Wizyjnego przedstawig
pracownikom Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miejskiego w Katowicach raport
prezentujacy diagnoze oraz praktyczne rozwigzania, ktére nalezy prowadzi¢ w celu
zwiekszenia skutecznoéci systemu monitoringu wizyjnego.

Przewidywany termin zakonczenia audytu: Il potowa grudnia 2007.




