
Szkolenie dla operatorów systemu CCTV

22 października 2009

Akademia Monitoringu  Wizyjnego organizuje szkolenie dla personelu systemów
monitoringu  wizyjnego w dniach 19-20 listopada, w Krakowie. Dysponujemy 5 wolnymi 
miejscami.      

 Szkolenie jest organizowane we współpracy z Międzynarodowym Portem  Lotniczym im. Jana
Pawła II w Krakowie – Balicach i odbędzie się na  terenie lotniska.

 Do udziału w szkoleniu zapraszamy personel systemów CCTV policji, straży  miejskich, miast,
instytucji i firm, które w codziennej pracy  wykorzystują systemy monitoringu wizyjnego.
Zapraszamy również osoby,  które planują wdrożenie monitoringu wizyjnego i chcą uzyskać
wiedzę jak  należy prowadzić obserwację i na czym polega efektywna praca operatorów.

Zakres szkolenia:

    
    1. System monitoringu wizyjnego i rola operatora

 Funkcje CCTV, rola operatora i znaczenie prawidłowego prowadzenia  obserwacji,
kompetencje personelu systemów monitoringu wizyjnego.   
    2. Funkcja Nadzoru

 Definiowanie obszaru nadzoru, rola mowy ciała w wykrywaniu zdarzeń,  zasady
prowadzenia nadzoru, wymagania stawiane przed operatorem, ujęcia   z kamer.   
    3. Umiejętności obserwacji

 Podnoszenie umiejętności obserwacji, techniki wyświetlania obrazu,  charakterystyczne
elementy, kamery i gromadzenie dowodów, prezentacja  ludzi w ujęciu, filmowanie sytuacji
niebezpiecznych.   
    4. Świadomość sytuacyjna

 Co to jest świadomość sytuacyjna,  etapy zdarzenia, rozpoznawanie wzorów oraz
profilowanie sytuacyjne.   
    5. Profilowanie ludzi

 Profil obserwowanych ludzi (podejrzanych, sprawców, świadków), wzory kontaktów
interpersonalnych.   
    6. Rozpoznanie zdarzenia i Dynamika Ryzyka

 Wskaźniki ryzyka sytuacyjnego, rodzaje zdarzeń, ruchy ciała, postawy i reakcje.  
    7. Emocje i zachowanie pod wpływem stresu

 Rodzaje emocji istotnych dla operatora, okazywanie emocji, sygnały i  wskaźniki
zachowania, napięcie nerwowe i niepokój, maskowanie  zachowania, nadużywanie narkotyków
i alkoholu.   
    8. Cel i wymagania wobec materiału dowodowego

 Podmioty (instytucje i służby) zainteresowane materiałem dowodowym,  aspekty zbierania
materiału dowodowego dla różnych podmiotów, techniki  rejestracji materiału dowodowego i
postępowanie z dowodami.   
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Szkolenie poprowadzi dr Craig Donald - międzynarodowy ekspert w obszarze  personelu
CCTV, psycholog, trener i twórca programu szkoleniowego oraz  Paweł Wittich - psycholog i
trener Akademii Monitoringu Wizyjnego.

 Dotychczas z naszej oferty szkoleniowej skorzystały Straż Miejska Miasta  Krakowa, Straż
Miejska w Gdańsku, Straż Miejska w Czeladzi, Straż  Miejska w Żyrardowie i Przedsiębiorstwo
Państwowe PORTY LOTNICZE.

 Cena szkolenia: 1600,00 brutto.

 Zgłoszenia i dodatkowe informacje pod nr (32) 2790548 lub za pośrednictwem poczty
elektronicznej .
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