Szkolenie dla operatoréw systemu CCTV

22 pazdziernika 2009

Akademia Monitoringu Wizyjnego organizuje szkolenie dla personelu systemoéw
monitoringu wizyjnego w dniach 19-20 listopada, w Krakowie. Dysponujemy 5 wolnymi
miejscami.

Szkolenie jest organizowane we wspotpracy z Miedzynarodowym Portem Lotniczym im. Jana
Pawta Il w Krakowie — Balicach i odbedzie sie na terenie lotniska.

Do udziatu w szkoleniu zapraszamy personel systemoéw CCTV policji, strazy miejskich, miast,
instytuciji i firm, ktére w codziennej pracy wykorzystujg systemy monitoringu wizyjnego.
Zapraszamy réwniez osoby, ktdre planujg wdrozenie monitoringu wizyjnego i chcg uzyskac
wiedze jak nalezy prowadzi¢ obserwacije i na czym polega efektywna praca operatoréw.

Zakres szkolenia:

1. System monitoringu wizyjnego i rola operatora
Funkcje CCTV, rola operatora i znaczenie prawidtowego prowadzenia obserwaciji,
kompetencje personelu systemdw monitoringu wizyjnego.
2. Funkcja Nadzoru
Definiowanie obszaru nadzoru, rola mowy ciata w wykrywaniu zdarzen, zasady
prowadzenia nadzoru, wymagania stawiane przed operatorem, ujecia z kamer.
3. Umiejetnosci obserwacji
Podnoszenie umiejetnosci obserwacji, techniki wy$wietlania obrazu, charakterystyczne
elementy, kamery i gromadzenie dowoddw, prezentacja ludzi w ujeciu, filmowanie sytuacji
niebezpiecznych.
4. Swiadomosé sytuacyjna
Co to jest Swiadomosé sytuacyjna, etapy zdarzenia, rozpoznawanie wzordéw oraz
profilowanie sytuacyjne.
5. Profilowanie ludzi
Profil obserwowanych ludzi (podejrzanych, sprawcdw, Swiadkow), wzory kontaktow
interpersonalnych.
6. Rozpoznanie zdarzenia i Dynamika Ryzyka
Wskazniki ryzyka sytuacyjnego, rodzaje zdarzen, ruchy ciata, postawy i reakcje.
7. Emocje i zachowanie pod wptywem stresu
Rodzaje emocji istotnych dla operatora, okazywanie emociji, sygnaty i wskazniki
zachowania, napiecie nerwowe i niepokdj, maskowanie zachowania, naduzywanie narkotykéw
i alkoholu.
8. Cel i wymagania wobec materialu dowodowego
Podmioty (instytucje i stuzby) zainteresowane materiatem dowodowym, aspekty zbierania
materiatu dowodowego dla roznych podmiotow, techniki rejestracji materiatu dowodowego i
postepowanie z dowodami.
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Szkolenie poprowadzi dr Craig Donald - miedzynarodowy ekspert w obszarze personelu
CCTV, psycholog, trener i tworca programu szkoleniowego oraz Pawet Wittich - psycholog i
trener Akademii Monitoringu Wizyjnego.

Dotychczas z naszej oferty szkoleniowej skorzystaty Straz Miejska Miasta Krakowa, Straz
Miejska w Gdansku, Straz Miejska w Czeladzi, Straz Miejska w Zyrardowie i Przedsiebiorstwo
Panstwowe PORTY LOTNICZE.

Cena szkolenia: 1600,00 brutto.

Zgtoszenia i dodatkowe informacje pod nr (32) 2790548 lub za posrednictwem poczty
elektronicznej
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