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Karta Demokratycznego Zastosowania Monitoringu Wizyjnego to pierwszy, dostepny w
jezyku polskim, kompletny zbiér standardéw dziatania systeméw CCTV.

W Polsce brakuje ustawy dedykowanej monitoringowi wizyjnemu - obowigzujgce przepisy sg
rozproszone i nie nadgzajg za technicznymi mozliwosciami tych systemoéw, przez co miasta
napotykajg na szereg probleméw. Coraz wieksza liczba kamer na ulicach, w srodkach
komunikacji publicznej, w sklepach rodzi obawy zwigzane z naruszaniem prawa do
prywatnosci.

Karta Demokratycznego Zastosowania Monitoringu Wizyjnego jest dostepna tutaj .

Karta Demokratycznego Zastosowania Monitoringu Wizyjnego zostata opracowana z inicjatywy
European Forum for Urban Security przez partneréw z catej Europy. EFUS dziata od 1987.
Skupia 300 miast i ekspertéw zajmujgcych sie bezpieczenstwem przestrzeni miejskiej i jest
wspierany przez Rade Europy.

Karta nie jest obligatoryjna, jest probg samoregulacji dziatania systemoéw CCTV. Warto jej sie
doktadnie przyjrze¢, poniewaz zawarte w niej standardy pozwalajg: po pierwsze - stworzyé
skuteczny system monitoringu wizyjnego, po drugie - zapewni¢ mieszkancéw, ze ich
obywatelskie prawa i wolnoéci nie sg naruszane przez kamery CCTV.

Karta powstata z my$lg o przestrzeni publicznej, ale mogg jg takze stosowac prywatni
uzytkownicy. Czesto zdarza sie, ze kamery zainstalowane na prywatnym budynku obserwujg
tez chodnik i ulice. Mieszkancy nie zdajg sobie sprawy, ze wchodzac na parking centrum
handlowego sg na terenie prywatnym.

Karta zawiera siedem zasad: legalnosci, niezbedno$ci (w tym celowosci), proporcjonalnosci,
przejrzystosci, odpowiedzialnosci, niezaleznej kontroli i udziatu obywateli (partycypaciji).
Wiekszos¢ z nich wynika z art. 8 ust. 2 Europejskiej Konwencji praw Cztowieka. Zasady
legalnosci i celowo$ci sg obecne rowniez w Konstytucji RP.

Jakie sg korzysci dla miasta, ktére przyjmuje Karte:

Miasto moze publicznie deklarowaé, ze system monitoringu wizyjnego dziata zgodnie z
europejskim i polskim prawem. Zyskuje pewno$c¢, ze system bedzie skuteczny: Instaluje
kamery po doktadnej analizie bezpieczenstwa. Monitoring ma precyzyjnie zdefiniowane cele -
jest instalowany do zwalczania konkretnych problemdéw. Personel to zespét przeszkolonych
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profesjonalistow. Miasto, po analizie ré6znych rozwigzan wskazuje, ze system CCTV, na
okredlonym obszarze, jest najlepszym narzedziem do rozwigzania wystepujacych probleméw w
zakresie bezpieczenstwa. Rozbudowujac system, miasto moze mie¢ pewnosé, ze utrzyma
wysokie standardy i bedzie realizowacd przyjetg polityke na rzecz bezpieczenstwa.
Wprowadzajgc Karte miasto ogranicza ryzyko, ze system nie zadziata - mimo, ze mineto juz
prawie 10 lat, wiele os6b wcigz pamieta pobicie mtodego cztowieka pod kamerg w todzi. W
analogicznej sytuacji miasto bedzie zabezpieczone przed zarzutami o niedopetnienie
obowigzkow i przed roszczeniami poszkodowanych. Skuteczny system monitoringu wizyjnego,
dziatajgcy wedtug wysokich standardow, to Swietna promocja miasta wsrod mieszkancéw i na
zewnatrz.

Co zyskuja mieszkancy?

Sa bezpieczni i moga by¢ przekonani, ze ich obywatelskie wolnosci sg chronione. Moga mieé
pewnosc, ze kamery nie zagladaja im do okien, ze operatorzy nie przygladaja sie im ze
wzgledu na ich kolor skory, urode czy przekonania. Gdyby znaleZli sie na nagraniu w roli
sprawcy lub ofiary, bedzie ono przekazane wytgcznie uprawnionym osobom - nie pojawi sie
np. w serwisach internetowych. Dzieki tabliczkom informacyjnym w strefach nadzorowanych
przez kamery, mieszkancy moga tatwo dowiedzie¢ sie do kogo sie zgtosi¢, gdyby zostali
poszkodowani w miejscu objetym obserwacja.

Nieche¢ wobec systemow CCTV pojawia sie wtedy, gdy mieszkancy nie majg wptywu na to,
czy i gdzie sg obserwowani. Karta wprowadza mechanizmy konsultacji spotecznych.
Mieszkancy decydujg czy operatorzy bedag dba¢ o ich bezpieczenstwo np. w parku, podczas
pikniku. Warto$cig dodang jest zaangazowanie mieszkancow — jezeli mogli wspdtdecydowacé o
instalacji kamery, to moga chcie¢ zadbac o zielen wokot budynkow, o porzadek na placach
zabaw itd. Zasada niezaleznej kontroli — audyt, zacheca miasto do regularnego sprawdzania,
czy miejski monitoring wizyjny spetnia przyjete standardy. Karta proponuje, zeby w grupie
audytoréw byli mieszkancy, zeby naocznie przekonali sie, ze dziatania personelu opierajg sie
na profesjonalizmie i ograniczajg do przyjetych celéw — trudno wtedy méwié o ,Wielkim Bracie”.

Czy miasto ryzykuje wprowadzajac Karte?

Karta opiera sie na unijnej zasadzie zréwnowazonego rozwoju. Zacheca do odpowiedzialnego
rozwijania systemu monitoringu wizyjnego - zwigkszajac liczbe kamer, konieczne jest
zapewnienie dodatkowych operatorow, patroli, wysokiej jako$ci organizacji i zarzadzania.
Przeciwdziata ,dzikiemu” rozwojowi, ktéry polega wytgcznie na zwiekszaniu liczby kamer.
Filozofia bezpieczenstwa Karty to wykorzystanie zasobdéw miasta, taczenie roznych dziatan i
wspotpraca samorzadu i mieszkancéw, aby uzyskaé efekt synergii. Karta wprowadza
niestosowane w Polsce zasady niezaleznej kontroli i transparentnosci. Bywa to trudne do
zrozumienia przez przedstawicieli stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo, ale wieksze
zaangazowanie mieszkancow i lepsza komunikacja z nimi, przektada sie na skuteczniejsze
wykorzystanie miejskiego systemu CCTV.

Polska wersja Karty Demokratycznego Zastosowania Monitoringu Wizyjengo zostata po raz
pierwszy zaprezentowana na konferencji ,Miasto monitorowane — personel, aspekty prawne i
technika systemow CCTV” i rekomendowana przez jej uczestnikow: przedstawicieli
samorzgdow, strazy miejskich i jednostek policji z catej Polski. Pierwszym miastem z Europy
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Srodkowo Wschodniej, ktére podpisato Karte jest Sosnowiec.

Karte rekomenduja:

Akademia Monitoringu Wizyjnego

Krajowa Rada Komendantow Strazy Miejskich i Gminnych RP
Program Razem Bezpieczniej w wojewddztwie slgskim
"Systemy Alarmowe" czasopismo branzy security

Urzad Miasta Sosnhowiec
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